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Allgemeine Verkaufs- und Zahlungsbedingungen der Firma Service4U GmbH Aachen

§ 1 Einbeziehung der AVZB

Unsere Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschlielich aufgrund dieser Allgemeinen Verkaufs- und Zahlungsbedingungen. Sie sind vereinbarter
Bestandteil aller mit uns abgeschlossenen Vertrége. Sie gelten fir kiinftige Kaufvertrdge auch dann, wenn sie nicht nochmals ausdriicklich einbezogen
werden.

Anderungen unserer AVZB oder Nebenabreden durch unsere Mitarbeiter bediirfen zu ihrer Giiltigkeit unserer ausdriicklichen schriftlichen Zustimmung.
Diese Bestimmung des Absatzes 2, Satz 1 bedarf zu ihrer Abanderung der Schriftform.

Mit diesen unseren AVZB inhaltlich nicht ibereinstimmenden Einkaufs- und Zahlungsbedingungen unserer Geschaftspartner sind fiir uns nur dann
verbindlich, wenn sie bei Vertragsabschlu® von uns schriftlich anerkannt werden.

§ 2 Angebote
Unsere Angebote sind stets freibleibend und befristet bis zum 30. Tag nach Ausstellungsdatum. Zwischenverkauf ist vorbehalten.
§ 3 Lieferfristen, Verzug, Unmoglichkeit

Die Lieferfrist beginnt mit dem in der Auftragsbestatigung enthaltenen Datum, nicht aber vor Klarung aller Vertragsbestimmungen. Sie endet mit dem
Tag der Absendung durch uns, es sei denn, daR feste Liefertermine zugesagt sind. Bei durch den K&ufer gewiinschten Anderungen bestimmt sich der
Beginn der Lieferzeit nach dem Datum der Anderungsbestatigung. Auftrags- und Anderungsbestatigung werden von uns unverziiglich erstellt.
Gegeniiber Kaufleuten gilt Abs. 1 mit der MaRgabe, daR Liefertermine unverbindlich sind, es sei denn, daB in der schriftlichen Auftragsbestatigung
eine Zusicherung des Termins enthalten ist.

Wird eine verbindliche Lieferfrist um mehr als 2 Wochen Uberschritten, so ist der Kaufer berechtigt, nach Ablauf einer Nachfrist von 1 Woche vom
Vertrag zurlickzutreten. Die Nachfristsetzung hat schriftlich zu erfolgen. Ist der Vertragspartner Kaufmann, so gilt Satz 3 mit der MaRgabe, daf} sich die
dort genannten Wochenfristen um je 1 Woche verldngern und die Nachfristsetzung durch eingeschriebenen Brief zu erfolgen hat.

Geraten wir schuldhaft in Verzug, so gilt, daR die uns zu setzende Nachfrist schriftlich mitgeteilt werden muf3 und 1 Woche zu betragen hat.

§ 4 Versand

Der Versand erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Kaufers.
§ 5 Gefahreniibergang

Die Gefahr geht auf den Kaufer iber, sobald die Ware das Lager Aachen bzw. unsere Geschéaftsraume verlat. Das gilt auch dann, wenn frei Haus
geliefert wird oder andere Versand- und Lieferarten vereinbart sind.

§ 6 Preise

Unsere Preise sind Nettopreise und verstehen sich ab Lager Aachen, oder nach Wahl des Kaufers frei Haus. Bei Lieferungen frei Haus kénnen dem
Kaufer die anfallenden Transportkosten nach den jeweils giiltigen Tarifen des GNT in Rechnung gestellt werden.

Die Mehrwertsteuer wird in den Rechnungen gesondert ausgewiesen und ist vom Kéufer zu tragen.

Bei Warenlieferungen deren Berechnung nach Gewicht vorgenommen wird, gilt das auf unserer Werkwaage festgestellte Gewicht.

§ 7 Lieferschein

Ist der Kaufer Kaufmann, so gelten die den Lieferschein unterschreibenden Personen uns gegeniber als zur Abnahme der Ware und zur Bestatigung
des Empfangs bevollméachtigt. Diese Personen gelten als ermachtigt, das Lieferverzeichnis durch Unterzeichnungen des Lieferscheins anzuerkennen.

§ 8 Mangelhaftung

Mangel sind gegenlber dem Verkaufer zu rigen. Fahrer und AuRendienstmitarbeiter sind zur Entgegennahme der Rige nicht befugt. Die Mangelrige
hat schriftlich zu erfolgen.

Offensichtliche Qualitdts- und Quantitdtsmangel sowie offensichtliche Falschlieferungen sind beim Verkaufer unverziglich, bei Nichtkaufleuten
spatestens jedoch innerhalb von 2 Wochen zu riigen.

Nicht offensichtliche Mangel der vorbezeichneten Art und nicht offensichtliche Falschlieferungen sind von Kaufleuten unverziglich nach
Sichtbarwerden, spatestens jedoch innerhalb eines Monats ab Lieferung, zu riigen. Fir Nichtkaufleute betragt die Frist zur Geltendmachung von
Mangelriigen in diesen Fallen 6 Monate. Bei nicht form- und / oder fristgerechter Ruge gilt die Ware als genehmigt

Proben gelten nur dann als Beweismaterial, wenn sie in Gegenwart eines von uns dazu besonders Beauftragten entnommen und vorschriftsmafig
behandelt werden. Rigen werden auRerdem nur dann beriicksichtigt, wenn sich die Ware noch im Zustand der Anlieferung befindet.

Bei berechtigten Mangelriigen ersetzen wir das gelieferte Material. Statt dessen koénnen wir auch den Minderwert ersetzen. Jeder
Schadensersatzanspruch ,gleich welcher Art, wird abgelehnt. Sollte die Nachbesserung oder Ersatzlieferung fehlschlagen, so besteht das Recht auf
Herabsetzung der Vergiitung oder nach ihrer Wahl Rickgangigmachung des Vertrages.

§ 9 Haftung aus sonstigen Griinden

Sonstige Schadensersatzanspriiche des Kéaufers gegen uns, unsere Erfillungs- und Verrichtungsgehilfen, gleich aus welchem Rechtsgrund,
insbesondere aus Verschulden aus AnlaR von Vertragsverhandlungen, aus Verzug, aus positiver Vertragsverletzung und / oder aus unerlaubter
Handlung sind ausgeschlossen, es sei denn, sie beruhen auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.

§ 10 Zahlungen

Unsere Rechnungen sind innerhalb 14 Tagen ab Rechnungsdatum ohne jeden Abzug zahlbar. Wechsel oder Scheck gelten erst nach erfolgter
Einlésung als Zahlung. Bei Zieluberschreitungen tritt ohne Mahnung Verzug ein. Es werden Verzugszinsen in Héhe von 2% Uber dem jeweiligen
Diskontsatz der Deutschen Bundesbank berechnet.

Bei vereinbarter Zahlung durch Akzept gehen die Diskontspesen zu Lasten des Kaufers. Samtliche in unseren Handen befindliche Papiere des
Kaufers sowie alle sonstigen persénlichen oder dinglichen Sicherungen werden ohne Protesterhebung sofort féllig, wenn es zu Protesterhebungen
gegen den Kaufer wegen irgendeines Wechsels oder Schecks gekommen ist.

Werden uns nach Annahme eines Auftrags Umsténde bekannt, die die Kreditwirdigkeit des Kaufers nach unserem Dafiirhalten zweifelhaft erscheinen
lassen, so sind wir nach unserer Wahl berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten oder nur gegen Vorkasse oder Sicherheitsleistung zu liefern.

Wir sind jederzeit berechtigt, fur bereits gelieferte Waren sofortige Zahlung oder Sicherheitsleistung zu verlangen oder vom Vertrag zuriickzutreten,
wenn die wirtschaftliche Lage des Kaufers nach unserem Dafiirhalten dazu AnlaB gibt.
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§ 11 Leistungsverweigerungsrecht, Zuriickbehaltungsrecht, Aufrechnung

Ein Zurickbehaltungsrecht steht dem Kaufer nicht zu. Das gilt im Geschéaftsverkehr mit Nichtkaufleuten nicht, soweit der Gegenanspruch aus
demselben Vertrag herriihrt.
Dem Kaufer steht ein Aufrechnungsrecht nur fir den Fall zu, daR die Gegenforderung unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist.

§ 12 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstdndigen Bezahlung des Kaufpreises inklusive fakturierter Umsatzsteuer sowie bis zur Erfillung aller im Zeitpunkt der Lieferung
bestehenden oder spater entstehenden Forderungen gegen den Kaufer, bei Scheck oder Wechsel bis zum Eingang des durch sie verbrieften
Betrages, behalten wir uns das Eigentum an der gelieferten Ware - Vorbehaltsware - vor. Dies gilt auch dann, wenn einzelne Forderungen in laufende
Rechnung aufgenommen werden und der Saldo gezogen und anerkannt ist.

Fir den Fall, daR der Kaufer die Vorbehaltsware verduRert, gilt bereits mit Abschlul des Kaufvertrages als vereinbart, daR die aus der VerauRerung
resultierende Kaufpreisforderung einschlieBlich der fakturierten Umsatzsteuer in voller Hohe auf uns ibergeht.

Wird die Vorbehaltsware vom Kéufer zusammen mit anderen nicht von uns gelieferten Materialien oder nach Verarbeitung als neue Sache verkauft,
gilt die Forderung nur in Héhe des Wertes unserer Lieferung einschlieBlich fakturierter Umsatzsteuer als abgetreten.

Ubersteigt im Einzelfall unsere durch Forderungsabtretung erlangte Sicherheit den Wert unserer Gesamtlieferung um mehr als 10%, so sind wir zu
entsprechender Riickabtretung verpflichtet.

Der Kaufer ist zur WeiterverduBerung der Vorbehaltsware nur mit der MaRgabe berechtigt, da® die Kaufpreis- bzw. Werklohnforderung gem.
vorstehenden Bestimmungen auf uns Ubergeht. Zu anderen Verfligungen ist der Kaufer nicht berechtigt, insbesondere nicht zu weiteren
Forderungsabtretungen.

Enthalten die Einkaufsbedingungen des Drittschuldners eine Beschrankung der Abtretungsbefugnis oder macht der Drittschuldner die Abtretung der
Kaufpreisforderung von seiner Zustimmung abhangig, so ist uns die Zustimmung des Drittschuldners schriftlich vor Lieferung vorzulegen. Fir den Fall,
daB die Zustimmung verweigert wird, werden wir zugleich mit der Auftragserteilung unwiderruflich ermachtigt. die aus der WeiterverdufRerung der
Vorbehaltsware und der fakturierten Umsatzsteuer entstehende Forderung im Namen und fiir Rechnung des Kaufers einzuziehen. Der Kaufer erteilt
damit zugleich dem Drittschuldner unwiderruflich Zahlungsanweisung zu unseren Gunsten. Wir verpflichten uns unsererseits, von dieser Ermachtigung
nur unter der Voraussetzung der § 11 Abs. 3 und 4 dieser Bedingungen Gebrauch zu machen.

Auf unser Verlangen ist der Kaufer jederzeit verpflichtet, dem Drittschuldner die Abtretung mitzuteilen und uns alle zur Geltendmachung unserer
Anspriiche erforderlichen Auskiinfte zu erteilen und Unterlagen auszuhandigen. Wir sind jederzeit berechtigt, tiber die Abtretung der Forderung die
Ausstellung einer besonderen Urkunde zu verlangen.

Solange der Kaufer seinen Zahlungsverpflichtungen gegen uns ordnungsgemaf nachkommt, ist er ermachtigt, abgetretene Forderungen
treuhanderisch fir uns einzuziehen. Der Erl6s ist, auch bei ratenweiser Einziehung, unverziiglich an uns abzufiihren. Bei Verletzung dieser Pflichten
sind wir berechtigt, dem Drittschuldner unter Vorlegung der vom Kéufer dariber erstellten Urkunde die Abtretung anzuzeigen und die Forderung im
eigenen Namen einzuziehen.

Der Kéufer hat uns von samtlichen Zugriffen Dritter, insbesondere bei Pfandungen auf unser Vorbehaltsgut, sofort Mitteilung zu machen.

§ 13 Erfillungsort und Gerichtsstand
Erflllungsort ist fir beide Vertragsteile Aachen. Gerichtsstand, auch fir Wechsel- und Scheckprozesse ist, sofern der Kaufer Kaufmann ist, Aachen.
§ 14 Nichtigkeit einzelner Klauseln

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Verkaufs- und Zahlungsbedingungen (AVZB) unwirksam sein, so laRt dies die anderen Klauseln
unberihrt.

Aachen den 05.11.2006



